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PROYECTOS Y PROGRAMAS, OBJETIVOS ESTRATEGICOS E INDICADORES DE
CUMPLIMIENTO PLAN PLURIANUAL (2024-2027)

El programa para el 2024 de la Escuela de Servicios Sanitarios y Sociales de Canarias (ESSSCAN) pretende dar
continuidad a tres lineas estratégicas: 1. Formacién, 2. Organizacion y 3. Posicionamiento, que centraran su
desarrollo en los siguientes objetivos:

- Garantizar la calidad formativa

- Adaptar la formacién a las nuevas tecnologias

- Fundamentar la formacidn en las necesidades del alumnado y competencias profesionales
- Desarrollar la transformacion digital

- Cumplir con los requerimientos de transparencia

- Establecer una estructura funcional interna eficaz y eficiente.

Aungque a lo largo del ejercicio anterior, la ESSSCAN ha promovido la modificacion de los métodos de ense-
flanza y aprendizaje, creando guias docentes y estableciendo una tarifa de precios que premia las modalida-
des y metodologias docentes de excelencia, ha actualizado la plataforma docente Moodle, y ha cumplido los
requerimientos en materia de Transparencia, necesita continuar avanzando en la consecucion de los objeti-
vos sefialados.

Del diagndstico de la situacién actual se desprende que la Escuela tiene que competir en un entorno donde
se ha incrementado de forma significativa la oferta de formacidn en los ambitos sanitario y social. Las moda-
lidades formativas han cambiado, se ha pasado de un aprendizaje mayoritariamente pasivo a una docencia
interactiva y en definitiva, la actividad de la ESSSAN se desarrolla en un entorno cambiante influenciado por
los cambios en la tecnologia y metodologia docente.

Por otro lado, internamente la Escuela presenta carencias a nivel organizativo, tecnolégico y de recursos ma-
teriales y humanos, y aunque se han alcanzado logros como los mencionados, el margen de mejora es am-
plio.

Este diagndstico se completa con una mencién a las fortalezas de la entidad: una motivacidn para la transfor-
macion e innovacién, la capacidad para establecer acuerdos de colaboracidn con otros organismos publicos,
la custodia de una gran base de datos de alumnado y profesorado que facilita la deteccidon de necesidades
formativas o la oferta formativa, la calidad de la organizacidn de los cursos demostrada, la implicacién y pro-
fesionalidad de los trabajadores y la disponibilidad de una plataforma Moodle potente y actualizada.

De este analisis se concluye que en el programa denominado: ESSSCAN MODERNIZACION Y DIGITALIZACION
2024-2027, la entidad orienta su estrategia hacia tres objetivos principales:

1) Desarrollar una transformacion digital para lograr un sistema integrado de gestion que agilice los
procesos de trabajo, mejore la prestacion de servicios y permita a su vez la interconexion entre los diferen-
tes aplicativos de gestidn y la plataforma docente.
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2) Mejorar la apertura al exterior, potenciando su funcidn de formacion estratégica, previa deteccién
de carencias formativas en el ambito sanitario y social, generando conocimiento e investigacién y potencian-
do la comunicacién entre la Escuela, los alumnos y ciudadanos.

3) Establecer una estructura funcional coherente a partir de procedimientos optimizados adaptados
al sistema de gestién informatico integral (mencionado en el objetivo 1), que facilite el cumplimiento de la
misién de la ESSSCAN de forma eficaz y eficiente.

La ESSSCAN incluye la perspectiva de género en su actividad, promoviendo la igualdad participativa entre
mujeres y hombres en sus programas formativos. En este sentido la ESSSCAN ha impartido un minimo de
400 cursos, reforzando la formaciéon de modalidades en linea y semipresencial, permitiendo asi garantizar el
acceso igualitario de todas las personas interesadas, sin menoscabo de su lugar de residencia, al tiempo que
facilitando una adecuada conciliacién de la vida familiar y laboral.

Razodn de ser del programa:

Ofrecer formacién sanitaria y social a todas las personas usuarias de entidades tanto publicas como privadas
gue la necesiten, a través de la ESSSCAN, adaptandonos a sus necesidades y apostando por un avance tecno-
l6gico para conseguir la confluencia de mejoras que permitan una prestacidn de servicios de calidad, accesi-
ble, sostenible y resiliente, asi como promover la formacidn sanitaria y social de calidad, todo ello bajos los
principios de respeto a la persona, prestacidon del mejor servicio posible al cliente y busqueda de la excelen-
cia y una actuacion superior.

Poblacidén objetivo:

Personas y entidades (publicas y privadas) que requieran una formacion sanitaria y social.

Marco regulador del programa:

- Ley 1/1993, de 26 de marzo de creacién y regulacién de la ESSSCAN.

- Decreto 200/1993, de 9 de julio sobre adscripcion de la ESSSCAN.

- Decreto 5/1994, de 14 de enero por el que se aprueba el Reglamento de Organizacion y Marco regu-
lador del Funcionamiento.

- Resolucién de 26 de febrero de 2020, del Director de la Escuela de Servicios Sanitarios y Sociales de
Canarias, por el que se establece el perfil, los criterios curriculares minimos y las competencias de
los/las docentes que participan en actividades organizadas por la ESSSCAN o reciban su reconoci-
miento,

- Circular 1/2022 de 25 de octubre de 2022, en relacién con la necesidad de que los docentes de la
ESSSCAN conozcan el uso basico de la plataforma Moodle.

- Circular 2/2022 de 7 de noviembre de 2022, por la que se establecen los criterios minimos de calidad
docente de las actividades formativas realizadas o reconocidas por la ESSSCAN.

- Circular 4/2022 de 7 de noviembre de 2022, por la que se fija el precio de la hora lectiva en funcion
del tipo de modalidad docente.
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Pertinencia de género del programa:

P
P1 P2 3
. . Pertinent
A PO Pertinente en Pertinente en es Zciﬁ:amee:te
Exento No pertinente ambitos de ambitos P .
.. - . . orientado a
incidencia directa estrategicos .
igualdad
X

Impacto en cambio climatico y transicién energética:
éTiene impacto?Si  NO X

En caso de responder Si...

Definir el Nivel de Impacto:

Impacto ALTO Impacto MEDIO Impacto BAJO

Seleccionar de la Estrategia Canaria de Accién Climatica:

Objetivo sectorial de MITIGACION en el que impacta el programa principalmente:

Objetivo sectorial de ADAPTACION en el que impacta el programa principalmente:

Presupuesto del programa: Se rellenara desde la DG de Planificacion y Presupuestos.

Presupuesto desglosado por capitulos Importe 2024

Capitulo 1. Gastos de personal

Capitulo 2. Gastos corrientes en bienes y servicios
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Presupuesto desglosado por capitulos Importe 2024

Capitulo 3. Gastos financieros

Capitulo 4. Transferencias corrientes

Capitulo 6. Inversiones reales

Capitulo 7. Transferencias de capital

Capitulo 8. Activos financieros

Capitulo 9. Pasivos financieros

TOTAL




Marco ESTRATEGICO del Programa
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Objetivo ESTRATEGICO 1: Desarrollar una transformacién digital para lograr un sistema integrado de ges-
tidn que agilice los procesos de trabajo, mejore la prestacion de servicios y permita a su vez la intercone-
xion entre los diferentes aplicativos de gestion y la plataforma docente.

Denominacion del INDICADOR U:::::j:e Meta anual Metapllasle)rlodo
% de establecimiento de un programa de gestion integrado % 50 100
Céd. ACDS Fecha Fecha fin
2030 Caéd. ACDS inicio
D inacié | PROYECT . dent
enominacién del PROYECTO Prioridades de 2030 (dentro Ej:ir;gg
actuacion (del Metas Canaria del afio 2024)
reto principal) 2024)
Plan implantacion de un programa de gestion 443.-4.4.6.—-
6.1-6.2-6.3 01/01/24 | 31/12/24
integral de las distintas areas de la entidad. 8.2.3.—-16.6.3. /01/ /12/

Objetivo ESTRATEGICO 2: Mejorar la apertura al exterior, potenciando su funcién de formacién estratégi-
ca, previa deteccion de carencias formativas en el ambito sanitario y social, generando conocimiento e in-

vestigacion y potenciando la comunicacion entre la Escuela, los alumnos y ciudadanos.

Denominacion del INDICADOR Unlda.d de Meta anual Meta periodo
medida PED
% de mejora de la oferta y generacién de conocimiento en el
ambito sanitario y social. Se medira con la cuantificacidn
. . . , % 25 50
detallada de cursos nuevos realizados segln su tipologia o
enfoque disciplinario.
% de mejora en la calidad formativa. Se medira con el
seguimiento del nivel de satisfaccidn de las encuestas realizadas % 25 50
al finalizar la formacién.
% de crecimiento de las acciones publicitarias y posicionamiento
. . ., . . % 25 50
comercial mediante la gestion activa de redes sociales
Denominacion del PROYECTO Caéd. ACDS Cad. ACDS Fecha Fecha fin
2030 2030 inicio (dentro
Prioridades de Metas Canaria (dentro del afo
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actuacion (del del afio
reto principal) 2024) 2024)
Plan de deteccidn de necesidades y
competencias formativas: implantacién de 6.1-6.2—63 443.-44.6.-
nuevos cursos de formacion en el ambito 8.2.3.-16.6.3. | 01/01/24| 31/12/24
sanitario y en el dmbito social.
Plan elaboracidn de plan formativo basado en 443 446 —
necesidades formativas y competencias 6.1-6.2-6.3 T T 01/01/24 | 31/12/24
) 8.2.3.-16.6.3.
profesionales.
Plan de apertura al exterior: posicionamiento e 443.-4.4.6.—-
impulso comercial de la Entidad. 6.1-62-63 8.2.3.-16.6.3. 01/01/24| 31/12/24

Objetivo ESTRATEGICO 3: Establecer una estructura funcional coherente a partir de procedimientos opti-
mizados adaptados al sistema de gestion informatico integral mencionado en el objetivo 1), que facilite el
cumplimiento de la misién de la ESSSCAN de forma eficaz y eficiente.

Denominacion del INDICADOR Umdafl de Meta anual Meta periodo
medida PED
Porcentaje de establecimiento de un sistema de calidad en la % 100 100
Escuela
Cod. ACDS Fecha Fecha fin
. 2030 Cad. ACDS inicio
Denominacion del PROYECTO Prioridades de 2030 (dentro (dentNro
.. . o del afio
actuacion (del Metas Canaria del afio 2024)
reto principal) 2024)
Plan de implantacién de un sistema de calidad 443 446 —
ISO, que optimice procedimientos y facilite 6.1-6.2-6.3 8. 2' 3' 3 1.6 .6 '3 01/01/24 | 31/12/24

una gestion eficaz y eficiente.
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Se recogen en este apartado los cédigos y las descripciones completas de las Prioridades de Actuaciény de
las Metas Canarias de la ACDS 2030 a las que contribuyen directamente los proyectos y actuaciones del pro-

grama.

Prioridades de Actuacidon del Plan de Accion de la ACDS 2030 recogidas en esta memoria presupuestaria:

Caddigo Descripcion
6.1 Favorecer la creaciéon de empleo decente
6.2 Mejorar la formacién y la recualificacion de la poblacidn activa
6.3 Fomentar la participacion laboral entre las personas jovenes y la atraccién de talento

Metas Canarias del Plan de Accion de la ACDS 2030 recogidas en esta memoria presupuestaria:

Cadigo

Descripcion

4.4.3.

Fomentar vias flexibles de aprendizaje para formarse a lo largo de la vida, dentro y
fuera del sistema educativo, con el fin de adquirir, actualizar, completar y ampliar sus
capacidades, conocimientos, habilidades, aptitudes y competencias para su desarrollo
personal y profesional.

4.4.6.

Todas las administraciones publicas canarias ofreceran, por sus propios medios o en
colaboracidn con organizaciones privadas, acciones destinadas a la educaciény la
formacidn en contextos no formales e informales, pudiéndose ampliar a contextos
formales previa autorizacion o acreditacion de la administracién competente.

8.2.3.

Mejorar el rendimiento intensivo y extensivo del capital humano mediante una mayor
inversiéon en la mejora de su formacion y cualificacion profesional, apostando por una
economia basada en el conocimiento que sea generadora de alto valor afiadido, asi
como de empleos estables y de calidad.

16.6.3.

Simplificacién y modernizacion de la Administracion Publica.




